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SPA&BALNEO

FIGYELEM!

KERJUK OLVASSA EL FIGYELMESEN AZ ALABBI ALTALANOS SZERZODESI
FELTETELEKET, MIELOTT A SPALNEO SZOLGALTATASOKAT BARMELY SPALNEO
PLATFORMON KERESZTUL HASZNALJA/AKTIVALJA!

A SPALNEO ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEI

A jelen &ltalanos szerz6dési feltételek (a tovabbiakban: ,Partneri Altalanos Szerzédési Feltételek”) a Spalneo Platform (meghata-
rozasat lasd alabb) Gizemeltetdje, a Spalneo Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (amelynek bejegyzett székhelye: H-1138 Budapest, Vaci
ut 191. ,A" irodaépulet 3. emelet, Magyarorszag; cégjegyzékszama: Cg.: 01-09-293170, nyilvantartja a Févarosi Torvényszék, mint
Cégbirésag; Adoszama: 25861943-2-41; a tovabbiakban: ,Spalneo”) valamint a Partner (meghatarozasat lasd alabb) kozott 1étrejott
szolgéltatasi szerz6dés (a tovabbiakban: ,Szerzédés”) szerves részét képezik. Ugyanakkor a jelen Partneri Altalanos Szerzédési
Feltételek a Spalneo Platform hasznalatanak feltételeit is szabalyozzak.

Azokat az altalanos szerzddési feltételeket, melyek alapjan az SK Spalneo és az adott Ugyfél kdzott szerz8dés jon létre (vagy szer-

z6dés fog létrejonni), az Ugyfél ASZF tartalmazza, mely a Spalneo Platformon keriil feltiintetésre.

1. MEGHATAROZASOK

1.1 Ajelen Partneri Altalanos Szerzédési Feltételekben nagybettivel irt kifejezések az alabbi jelentéssel birnak:

~Ajanlat”: jelenti azt az ajanlatot, melyet a Spalneo Platformjan
keresztiil a Partnerek Szolgaltatasairél az Ugyfelek kapnak;
+Applikacié™: az AppStore vagy GooglePlay digitalis disztribuciés
platformok barmelyikérél letoltétt, iOS vagy Android operacios
rendszeren futod ,Spalneo” részére kifejlesztett applikacié;

A turizmusroél és az utazasi irodakrol sz616 torvény” 281/2001.
az utazasi tgynokségek és utazasi irodak gazdasagi mikodését
szabdlyozé szlovak torvény;

.Bejelentkezési Adatok": az alabbi 9.1 Pontban meghatarozott
jelentéssel bir;

»Cél": az aldbbi 14.2 Pontban meghatarozott jelentéssel bir;
~Elszamolasi Dokumentacié”: az alabbi 8.1 Pontban megha-
tarozott jelentéssel bir;

~Elszamolasi Idészak”: az alabbi 8.1 Pontban meghatarozott
jelentéssel bir.

Ertékelés”: az alabbi 12.1 Pontban meghatarozott jelentés-
sel bir;

,Fix Ar": az alabbi 6.1. Pontban meghatarozott jelentéssel bir;
»Fizetési platform™: jelenti a Fizetési Platform Uzemeltetdje
altal kifejlesztett és Gizemeltetett fizetési rendszert;

.Fizetési Platform Uzemeltetdje: jelenti a fizetési platformot
mikodtetd Uzemeltetd, a Wirecard Bank AG (székhelye: Eins-
teinring 35, 85609 Aschleim, Németorszag) altal fejlesztett és
mukodtetett fizetési rendszert;

.Foglalasi Rendszer Online Naptarral”: jelenti azt a foglalasi
rendszert online naptarral, amely a Partner Szolgaltatasainak,

az Ugyfeleknek, valamint a Partner Szolgaltatasai idépontjanak/
idétartamanak menedzselésére szolgal;

LJutalék” az alabbi 7.1 Pontban meghatarozott jelentéssel bir;
~Kereskedelmi Képviselet”: az alabbi 2.1 Pontban meghata-
rozott jelentéssel bir;

.Kiegészitd Szolgaltatas” az alabbi 2.1 Pontban meghatarozott
jelentéssel bir;

~Kotelezettségvallalasi Id6szak”: az alabbi 4.1 Pontban meg-
hatarozott jelentéssel bir;

LLetét”: az alabbi 5.1 Pontban meghatarozott jelentéssel bir;
.Megallapodas” a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek pream-
bulumaban meghatarozott jelentéssel bir;

LPartner”: jelenti azt a Szallashelyszolgaltatét illetbleg Szolgal-
tatasnyu;jtét, aki a Spalneoval Szerz6dést kotott;

»Partner Szellemi Tulajdonjogai”: az alabbi 13.1 Pontban meg-
hatarozott jelentéssel bir;

~Partner Szolgaltatasok": jelent Szallashelyszolgaltatast vagy
a Szolgaltatast;

~Partneri Altalanos Szerzédési Feltételek”: jelen dokumen-
tumban meghatarozott jelentéssel bir;

.Partneri Regisztraciés Formanyomtatvany”: jelenti a Website
B2B oldalan elérhetévé tett azon nyomtatvanyt, amely tartal-
mazza (i) a *-gal megjeldlt informacidkat, amelyek megadasa a
Megallapodas megkotéséhez szikséges, (ii) azon *-gal meg nem
jelolt informacidkat, amelyek megadasa a Megallapodas megko-
téséhez nem szukséges, valamint (iii) a jelen Partneri Altaldnos
Szerz6dési Feltételekhez valé hozzajarulast;



§ spalneo

A Spalneo Altalénos Szerzédési Feltételei (folytatds az el6z6 oldalr6l)

»SK Spalneo” a Spalneo s.r.o. (székhelye: Pozsony, Strakova
3,811 01; nyilvantartasi szama a Pozsonyi Jarasi Kereskedelmi
Irodanal: 50 164 465, Sro hivatkozasi szdma: 109476/B, addsza-
ma: 2120254851) tarsasagot jelenti, mely a Spalneo Platform
védjegy tulajdonosa;

~Spalneo”: Az SK Spalneoval szerz8dott alvallalkozas, akivel a
Partner szerz8dést kot;

~Spalneo Szellemi Tulajdonjogai”: az alabbi 13.3 Pontban meg-
hatéarozott jelentéssel bir;

.Spalneo Szolgaltatas™: jelenti a Szerz8dés alapjan a Partner-
nek nyujtott szolgaltatasokat;

~Spalneo Partnerségi Csomag": az alabbi 2.7 Pontban megha-
tarozott jelentéssel bir;

~Spalneo Platform": jelenti az Applikaciét és/vagy Weboldalt
és/vagy a Foglalasi Rendszert Online Naptarral, Foglalassal egy
id6ben torténd online fizetési lehetéséggel;
~Szallashelyszolgaltatas": jelenti egy adott szallashelyen, ugy-
mint hotelek, wellness hotelek, gyogyflirdd hotelek és egyéb
szallashelyek, nyujtott szallashelyszolgaltatast (mely szolgalta-
tas egydtt jarhat, de nem kotelezé egyltt jarnia mas kiegészit6é
szolgaltatasokkal vagy kezelésekkel);

.Személyes Adatok Védelmére vonatkozo Szabalyzat™: jelenti
(i) az Informaciés dnrendelkezési jogrél és az informaciészabad-
sagrol sz6l6 2018. XXXVIII. tv-t, (i) az elektronikus kommunikaci-
oval 6sszefliggésben alkalmazhatd személyes adatok védelmére
vonatkoz6 jogszabalyokat, (ii) a Szerz&dés alapjan torténd sze-
mélyes adatok kezelésével és feldolgozasaval 6sszefliggésben
alkalmazhaté minden egyéb jogszabalyt és kotelezd torvényi
szabalyozast;

Szolgaltatas": jelenti a szépségipari-, fodraszati-, kozmetikai
szolgaltatok, koromstadiok, masszazsszalonok, varosi furdék,
jéga studidk altal nyujtott szolgaltatasokat, illetdleg a fentiekhez
hasonlé valamennyi egyéb szolgaltatast;
.Szolgaltatasnyujtasra vonatkozé Altalanos Szerzédési
Feltételek": az alabbi 9.10 Pontban meghatarozott jelentés-
sel bir;
«Tartalom": az aldbbi 9.2 pontban meghatarozott jelentéssel bir;
. Torlési Dij": jelenti azt a dijat, melyet az Ugyféinek kell megfi-
zetni a Torlési Feltételekben meghatarozott feltételek teljestilése
esetén;
.Torlési Feltételek™: jelenti az Ugyfél Altalanos Szerzédési Fel-
tételekben meghatarozottakat;
.Uj Szellemi Tulajdonjogok": az alabbi 13.5 pontban megha-
tarozott jelentéssel bir;
.Ugyfél": jelenti a Partner Szolgaltatasanak végsé fogyasztdjat;
.Ugyfél ASZF": jelenti az SK Spalneo &ltal az Ugyfeleknek
a Spalneo Platformon keresztul rendelkezésre bocsatott al-
talanos szerz8dési feltételeket, melyek az SK Spalneo altal
az Ugyfelek részére a Spalneo Platformon keresztil nydjtott
szolgaltatasokra vonatkoznak, ideértve ezek valtoztatasait, mo-
dositasait és mellékleteit, melyeket az SK Spalneo a Spalneo
Platformon id6rél-idére rendelkezésre bocsat;
.Ugyfél Szerzédés": jelenti a Spalneo Szolgaltatasanak eredmé-
nyeként, vagy azzal 6sszefiiggésben a Partner és az Ugyfél kdzott
létrejott szerz8dést, amelynek targya a Partner Szolgaltatasa;
~Website”, ,Weboldal": jelenti az SK Spalneo altal a

cimen Uzemeltetett honlapot;
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2.1

2.2

A SPALNEO SZOLGALTATASAIRA
VONATKOZO RENDELKEZESEK
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEI

A Szerz8dés értelmében a Spalneo vallalja, hogy (i) sajat
maga, vagy mint az SK Spalneo ltal nyujtott alvallalkozéi
szolgaltatas igénybevevdje a Szerz6désben meghatarozott
és a Spalneo Platformon rendelkezésre bocsatott médon
és modszerekkel a Partner részére tevékenységet végez
annak érdekében, hogy a Partner és az Ugyfél kozott Ugy-
fél Szerz8dés jojjon létre (a tovabbiakban: , Kereskedelmi
Képviselet”) és (ii) a Spalneo, a kdzte és a Partner kozott
|étrejott megallapodas szerinti kiegészit6 szolgaltatasokat
(a tovabbiakban: , Kiegészit6 Szolgaltatas”) nyujt Partner
részére, valamint a Partner vallalja, hogy Spalneonak a felek
altal megallapodott dijat megfizeti.

Spalneo a Spalneo Szolgaltatasokat féként a Spalneo Plat-
form funkcioin keresztul latja el.

A Kereskedelmi Képviseletre alkalmazandd feltételek
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2.6

A Kereskedelmi Képviseletet a Spalneo els&sorban a
Partner Szolgdltatasi Ajanlatanak a Spalneo Platformon
vald kozzétételével latja el, vagy annak lehetdve tételével,
hogy a Partner a Spalneo Platformjan maga tegye kézzé
Ajanlatat.

Id8szakonként a Spalneo a Kereskedelmi Képviseletet a
sajat belatasa szerinti egyéb modon is ellathatja, elsésor-
ban elektronikus Uton (e-mailen keresztul) kapcsolatot ve-
het fel a potencialis Ugyfelekkel, személyesen Ggynevezett
JKultéri értékesitési tevékenyséeggel” (pl. vasarok, el6ada-
sok és nyilvanos események soran), és/vagy telefonon.
A Spalneo a Kereskedelmi Képviseletet teruleti korla-
tozas nélkul jogosult ellatni. A Kereskedelmi Képviselet
nem kizarélagos (angolul: non-exclusive) képviselet, a
Partner harmadik félen keresztul is értékesitheti szol-
galtatasait és/vagy termékeit, mindazonaltal ez nem
érinti a Szerz6désben meghatarozott jogokat és kote-
lezettségeket.

A Partner ezennel megbizza a Spalneot, hogy (elézetesen)
meg nem hatarozott szamu és (elézetesen) ismeretlen
Ugyfelekkel a Partner nevében és megbizasabdl, a Szer-
z8désben meghatarozott médon és feltételekkel Ugyfél
Szerz6dést kdsson (amely Ugyfél Szerzédésnek a jelen
Partneri Altalanos Szerzédési Feltételek, tovabba az Ugy-
féllel megkotott Altalanos Szerzédési Feltételek szerves
részét képezik).

A Kiegészit6 Szolgdltatdsok rendelkezéseire
alkalmazandé szerzédési feltételek

2.7

A Spalneo altal nyuijtott Kiegészit§ Szolgaltatasok alkal-
mazasi kore a kivalasztott Kiegészit§ Szolgaltatas szint-
tél fugg; ez a szint kildnbozhet aszerint, hogy a Partner

2.8

3.1

Szallashelyszolgaltatast vagy Szolgaltatast nyujt-e (a tovab-
biakban: ,Spalneo Partnerségi Csomag"). A Felek altal
megallapodott Spalneo Partnerségi Csomagot a Szerz6-
dés tartalmazza. Partner ezennel tudomasul veszi, hogy
a Spalneonak jogaban all id8szakonként egyoldaldan
madositani az alkalmazasi kort és a Spalneo Partnerségi
Csomagban 1évd szolgaltatasokkal kapcsolatos szerz6dé-
si feltételeket, mindazonaltal ezek a valtozasok nem le-
hetnek teljesen aranytalanok a valtoztatast megel6z8en
nyujtott a Spalneo Kiegészitd Szolgaltatdsokhoz képest.
Spalneo m(iszaki tdmogatast nyUijt a Spalneo Platformhoz;
mindazonaltal ezt a tamogatast a Spalneo a Spalneo Szol-
galtatasok korén kivdl, ,ugy ahogy az van” illet8leg , ugy
ahogyan az elérhetd” alapon nyuijtja, azaz minden tovabbi
Partnert illetd jogosultsag és/vagy a Spalneo tovabbi fele-
I6ssége nélkul. A Spalneo tovabba, nem vallal garanciat
vagy felel6sséget arra az esetre, ha a Spalneo Platform
id8szakonként nem elérhetd, részben vagy egészben ma-
kddéskeéptelen vagy egyéb hibak, leallasok jelentkeznek,
amelyek hasonlo jellegli szoftvereknél jellemz&ek.

SZERZODESKOTES

A Spalneo a Spalneo Szolgaltatasokat a Szerz6dés és a
kovetkezd feltételek szerint nyuijtja.

Szerzédéskétés sordn alkalmazandd ditaldnos szerz6dési feltételek

3.2
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Az aldbbiakban meghatarozottaktél fuggetlendl a Szer-
z8dést megkotni
(a) a Partneri Altaldnos Szerzédési Feltételekben meg-
hatarozott médok egyike szerint; vagy
(b) egyéb irasos modon lehet.
A jelen Partneri Altalanos Szerz6dési Feltételek minden
Szerz6dés szerves részét képezik. A Szerz6désben iras-
ban megallapitott szerz&déses feltételek elsébbséget
élveznek a jelen Partneri Altalanos Szerzédési feltéte-
lekben megallapitott feltételekkel szemben. A félre-
értések elkerulése érdekében a Felek rogzitik, hogy a
Szerz6désben (vagy ezen Partneri Altalanos Szerzédési
Feltételekben) kikotott feltételtdl eltéré kereskedelmi
feltételt tartalmazé irdsos kommunikacio, ajanlattétel
vagy barmely egyéb formaju kommunikacié semmilyen
hatassal nem bir a Feleknek a Szerz8désben meghata-
rozott jogaira és kotelezettségeire nézve.

A Szerzbdés a Spalneo Platformon keresztil tértén6

elektronikus megkotése

34

A nyuijtott Partneri Szolgaltatasok fajtajatol és az elér-
het6 funkcioktdl figgben a Partner, a Spalneo Partneri
Regisztracios Formanyomtatvany kitoltésével a Spalneo
Platformon keresztil is kothet Szerz6dést. A Partneri
Regisztraciés Formanyomtatvany kitdltésének befejezeé-
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3.5

sével a Partner szerz6déskotésre vonatkozo tervezetet
kild a Spalneonak (a tovabbiakban: ,Javasolt Szerz6-
dés”). Amennyiben a Javasolt Szerz6dés, nem tartal-
mazza a *-gal jelolt 6sszes szikséges informaciot, ugy
nem bir jogi hatassal, és a Spalneo felhivja a Partnert
ezen szukséges informaciok potlasara. A Javasolt Szer-
z8dés beérkezését kdvetben a Spalneo jogosult a sajat
akarata és belatasa szerint elddnteni, hogy elfogad-
ja-e vagy elutasitja-e a Javasolt Szerz6dést. A Javasolt
Szerz8dés elfogadasara (vagy elutasitasara) vonatkozo
nyilatkozatat a Spalneo a Spalneo Platformon keresztul
teszi elérhetévé és/vagy két munkanapon belul kézbe-
siti a Partnernek a Partner altal a Partneri Regisztraciés
Formanyomtatvanyban megadott e-mail cimre.
Spalneo, sajat belatasa szerint, a 3.4 pontban meghata-
rozottak alapjan, a Szerz6dés megkotését kovetden, ki-
[6ndsen a Partner személyes meglatogatasaval, a Szer-
z8dés alairas céljabdl torténd megkuldésével vagy egyéb
megfelel6 mddon, barmikor ellendrizheti a Partner, mint
a Szerz8désben résztvevd fél személyazonossagat. Két-
ség esetén a Spalneo jogosult a szolgaltatadsnyujtast egy-
oldaltan felfiiggeszteni, illetéleg jogosult a jogszabalyok
altal védett jogainak és érdekeinek védelmét egyéb mas
médon biztositani.

Szerzédéskotés kézzel irt aldirdssal

3.6

4.1

4.2

A Szerz8dés megkotésére Ugy is sor kertlhet, hogy a
Szerz8dés egy-egy példanyat mindkét fél sajat kezd ala-
irésaval latja el. Partneri Regisztraciés Formanyomtatvany
ellenében a Spalneo koteles a Partner részére a Szerz6dés
feltételeit kézbesiteni. A félreértések elkertlése érdeké-
ben, a Szerz6déshez sziikséges szerz8dési feltételek kéz-
besitése nem mindsul a ,szerz86dés megkotésére vonat-
koz6 javaslatnak”, a Szerz8dés megkdtésére kizardlag a
Spalneo elfogadé nyilatkozatanak megtétele esetén kertil
sor, azaz a Szerz8dés mindkét fél altal alairt példanyanak
(elektronikus Uton, postan, vagy személyesen) torténd
kézbesitésével.

SZOLGALTATASI KOTELEZETTSEG

Az egyes Spalneo Partnerségi Csomagokban meghataro-
zott feltételektdl figg&en, a vonatkozd kiegészitd szolgal-
tatdsok meghatarozott idészakra torténd igénybevételére
vonatkozé kotelezettségvallalas mellett (a tovabbiakban:
.Kotelezettségvallalasi Id6szak”), lehet8ség van bizo-
nyos kiegészitd szolgaltatasok igénybevételére.

Amennyiben a Kotelezettségvallalasi Id8szaktél figgd
(annak hatdlya ala tartozd) Kiegészit6 Szolgaltatasok nyuj-
tasara a Spalneo Szolgaltatasainak részeként kerul sor,
a Partner a Szerz8dést a Rendelkezésre Tartasi [d8szak
lejaratat megel6z&en nem jogosult felmondani.

5.1
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FIZETES A PARTNER SZOLGALTATASAIERT

Partner felhatalmazza Spalneot, hogy személyesen, vagy
az SK Spalneon keresztil (készpénzes fizetés vagy a
Spalneo bankszamlajan keresztlli utalas esetén) vagy a

Fizetési Platform Uzemeltetdjén keresztil, aki kételes az

dsszes vonatkozo pénzugyi/felligyeleti szabalyozo rendel-

kezésnek megfelelni, a jelen 5. pontban foglalt feltételek
alapjan, az Ugyféltd| a Partner Szolgaltatasai igénybevé-
telének el6legeként letétet fogadjon el (a tovabbiakban:
~Letét"). Ugyanakkor Partner felhatalmazza Spalneot,
hogy kiadja a Letétet az Ugyfélnek, amennyiben az Ugyfél
arra az Ugyfél Szerz6dés és/vagy az alkalmazandé jogsza-
balyok rendelkezései alapjan jogosultta valik. A Partner
tovabba tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Spalneo
kizarélagosan jogosult annak eldontésére, hogy a Letét

Ugyféinek (egészben vagy részben) torténd kiadasat le-

hetdvé tevd kdriulmények felmerdiltek-e avagy sem (illetve

hogy ezen kérilmények milyen mértékben merdltek fel).

Ha a felek masként nem allapodnak meg, a Letét dssze-

ge a Partner altal nyujtott Szolgaltatas aranak 100%-aval

megegyezd 0sszeg, melyet elbre, egy dsszegben, a

Spalneo altal meghatarozott médon kell az Ugyfélnek

megfizetnie.

A Partner ezennel tudomasul veszi, hogy:

(@) a Spalneo Szolgaltatdsok nem foglaljak magukban a
sziikséges ad6zasi dokumentumok kiadasat a Part-
ner Szolgaltatasaval kapcsolatban; Partner koteles
e dokumentumokat maga, a megfelel$ idében és
a szamviteli tdrvényben meghatarozott feltételek
szerint kiadni az Ugyfél részére;

(b) a Letét egy elBleg jellegl kifizetés, amely jelleget a
Partner koteles figyelembe venni és koteles a Le-
téttel a vonatkozé jogszabalyok szerint elszdmolni

(c) Spalneo ezen Szerz6dés 5. Pontja alapjan 6nallo
kereskedelmi tigyndkként (e min&ségében mint ,a
fizet6 fél vagy a kedvezményezett megbizdasabdl eljaro
megbizott 6ndllé kereskedelmi ligyndk"), a Partner,
mint fizetési kedvezményezett, megbizasa alapjan
jar el, tovabba a Letét fentiek szerinti elfogadasa
megfelel a Hitelintézetekrdl és Pénzigyi Vallalkoza-
sokrél szol6 CXLIV. torvény 6.8 (4) bekezdés b) pont-
janak, és mint ilyen a Magyar Nemzeti Bank, (mint
Pénzlgyi Feligyeleti hatésag) altal nem felugyelt/
nem engedélykoteles tevékenység.

A Letét Partner részére torténd feloldasara akkor kertlhet

sor, ha a Partner, az Ugyfél Szerzédésben foglalt feltételek

szerint, az Ugyfél részére Szolgaltatasat teljesitette; eb-
ben az esetben a Letét 6sszege az Ugyfél altal a Partner

Szolgaltatasaért fizetendd arra vonatkozé Partner altal

tdmasztott kovetelésbe kertl beszamitasra. Amennyiben

a Lemondas Feltételeinek korilményei fennallnak és ez

alapjan az Ugyfelet Lemondasi Dij fizetésének kitelezett-
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6.1

6.2

7.1

7.2

sége terheli, a Partnert megilleti a jog, hogy a Lemondasi
Dij 6sszegét a Letét 6sszegébdl fedezze. A fizetési felté-
telekre a tovabbiakban az alabbi 8. pontban meghataro-
zott szabalyok az irdnyaddak. A Partner a fenti esetben
jogosult az Ugyfél felé Lemondasi Dij, illetve egyéb mas,
a szamviteli térvényben meghatarozott jogcimen az Ugy-
féltdl kovetelt 6sszeget kiszamlazni.

A Spalneo jogosult arra, hogy a Partner felé a Szerz6dés
alapjan fennallé barmely kévetelésébe (igy kulondsen
aJutalékba és a Fix Arba) a Letét 6sszegét egyoldaltian
beszamitsa.

FIX AR

Egyes Kiegészit6 Szolgaltatasokra vonatkozé rendelkezé-
sek el6irhatjak, hogy azok fizetésére a Spalneo Partnersé-
gi Csomagra vonatkozé szerz8dési feltételek az irdnyadé-
ak (a tovabbiakban: , Fix Ar").

A Fix Arat a relevans id6szakra visszamenélegesen kell
megfizetni, a Szerz6dés 8. pontjdban foglalt médon és
alapon.

JUTALEK

A Spalneot, a Spalneo Szolgaltatas nyUjtasdért a Spalneo
Partnerségi Csomag altalanos feltételei szerinti vagy a
Szerz8désben egyéb modon meghatarozott 6sszeg ju-
talék (a tovabbiakban: ,Jutalék”) illeti meg. A félreértések
elkerulése érdekében, a Szerz6désben meghatarozott Ju-
talék 6sszege minden esetben irdnyadé a Spalneo Part-
nerségi Csomagra vonatkozé feltételekben meghataro-
zott Jutalékkal szemben.
AJutalék 6sszegére az alabbi feltételek az iranyadoak:
(a) a]utalék 6sszegét az Ugyfél ltal a Partner Szolgal-
tatasaért fizetett teljes ellenérték alapjan kell kal-
kulalni, beleszamitva minden egyéb pétdijat, és a
Spalneo Platformjan az Ugyfél részére értékesitett
tovabbi Partner Szolgaltatas, valamint termék arat
(pl. a standard szolgaltatasokon fellli szolgaltata-
sok dija, az étkezés ara, potagyak ara, dij a kés6bbi
tdvozasért, stb.);
az (a) pontban leirt teljes &r nem tartalmazza (i) az
AFA értékét (ii) barmely, a Partner altal a Szolgalta-
tasaval kapcsolatban az Ugyfélre haritott, az Ugyfél
altal megfizetett/megfizetend6 adé vagy dij értékét,
tovabba
(c) amennyiben a Lemondasi Feltételek szerinti Le-
mondasi Dij megfizetésére kerul sor, a Jutalékot a
Lemondasi Dij teljes 6sszege alapjan kell szamolni.

—
O
-

8.1

8.2

8.3

8.4

A FELEK KOZOTTI ELSZAMOLASI
ES FIZETESI FELTETELEK

A Felek kozotti elszamolasra a Spalneo Platformjan ke-
resztll megadott dokumentumok és informaciok alapjan
havonta egy alkalommal kertl sor, a megel6z6 naptari
hénapra vonatkozdan (a tovabbiakban: , Elszamolasi 1d6-
szak"). A Spalneo az Elszamolasi Id8szakot kdvetd naptari
hénap 4. napjaig koteles elkésziteni és a Partner részére
megkuldeni az elszamolashoz sziikséges dokumentumo-
kat (a tovabbiakban: , Elszamolasi Dokumentumok”).
Az Elszamolasi Dokumentumoknak minden foglalasra
vonatkozéan tartalmaznia kell az alabbi informacidkat:
(@) a Spalneo foglalasi szamot;
(b) a Szolgaltatas nyujtasanak idépontjat;
(c) a Partner altal nyujtott Szolgaltatas teljes arat;
(d) a Lemondasi Dijat (amennyiben alkalmazasra ke-
ral).
Amennyiben a Partner a Regisztracios Formanyomtatva-
nyon megadott e-mail cimre kézbesitett levél kézhezvétel-
t6él szamitott hét (7) napon belll nem er8siti meg az Elsza-
molasi Dokumentumban foglaltakat, vagy azokhoz nem
fliz véleményt, Ggy az Elszdmolasi Dokumentumokban
foglaltakat, ellenkez6 bizonyitasig, helyesnek kell tekinte-
ni. A fentebb ismertetettek szerint elfogadott Elszamolasi
Dokumentumok alapjan a Spalneo legkésébb a naptari
hénap 14-ik napjaig (a) elismervényt ad ki az elszamolt
kifizetésekrdl, (b) szamlat allit ki sajat Jutalékardl, (c) a Ju-
talékot és a Fix Arat a Letét 6sszegébe beszamitja, és (d)
végrehajtja az aktualis fizetéseket.
A Felek kozétti elszamolasrél sz616 igazolasnak a kovet-
kez&ket kell tartalmaznia:
(a) a Partner altal az Elszamolasi Id8szak alatt nyujtott
Szolgaltatasok teljes arat;
(b) az Elszamolasi Id&szak alatt kiszabott 6sszes Le-
mondasi Dij 6sszegét;
(c) az Elszamolasi Id6szakra esd dsszes Jutalék dssze-
gét;
(d) az Elszdmolasi Id6szakra esden fizetendd 6sszes
Fix Arat;
(e) azon Letétek Osszegét, amelyeket a Partner altal
nem teljesitett Szolgaltatasokért fizettek, tovabba
(f) ajelen szerz8dési feltételek szerint a Partnernek
atadandé Letétbdl levont Jutalék és Fix Ar 6sszegét.
Amennyiben barmilyen kérdés, eltérés vagy kétely me-
rul fel az Elszamolasi Dokumentumokkal kapcsolatban, a
Spalneo jogosult az adott kérdéssel, eltéréssel vagy kétely-
lyel érintett tételeket/kifizetéseket az adott elszamolasra
vonatkoz6 igazolasbdl visszatartani mindaddig, amig az
adott kérdés, eltérés vagy kétely az adott elszamolassal
kapcsolatban megfelel médon rendezésre nem kertil.
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9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

KAPCSOLODAS A SPALNEO PLATFORMHOZ -
AZ AJANLAT ES TARTALOM HOZZAFERHETOVE
TETELE

Partner a Spalneo altal nyujtott Szolgaltatasokat a Spalneo
altal létrehozott és megkuldétt bejelentkezési adatok
alapjan, (a tovabbiakban: ,Bejelentkezési Adatok”) a
Spalneo Platformhoz térténd hozzaférés utjan veheti
igénybe. A Partner a Bejelentkezési Adatokat bizalmasan
koteles kezelni, azokat kizarélag a Szerz6désben megha-
tarozott jogok és kotelezettségek teljesitése érdekében
hasznalhatja fel, azokat munkavallaldinak kizardlag a
munkavallalék altal a jelen Szerz&dés alapjan a Partnert
megilletd jogok illet8leg terhel kotelezettségek teljesité-
se érdekében adhatja at. A Bejelentkezési Adatok a jelen
Partneri Altaldnos Szerz6dési Feltételek szerint ,bizalmas
informaciénak” mindsulnek. A jelen pontban meghataro-
zott kotelezettségek megszegésébdl eredd karért a Part-
ner teljes kor( felel8sséget vallal.

A Partner kotelezettséget vallal arra, hogy - a sajat maga
altal, vagy a Spalneon keresztul - elérhetévé tett tarta-
lom (a tovabbiakban: ,hozzaférhetévé tétel”), beleért-
ve a Partner Szolgaltatasardél sz6l6 Ajanlatot, a Partner
Szolgaltatasanak terjedelmérdl és tartalmarol, elérhetd-
ségérd|, a foglalas torlésének altalanos feltételeirdl sz6l6
informacidkat (ideértve abrakat, fényképeket, egyéb infor-
macidkhoz vezetd linkeket) (a tovabbiakban: , Tartalom”)
minden esetben valds és pontos lesz, és nem szolgal az
Ugyfél megtévesztésére.

Partner teljes kor( felel8sséggel tartozik a teljes Tar-
talomért és minden egyéb, a Spalneo Platformjan ren-
delkezésre bocsatott informacioért. Tudomasul veszi
tovabba, hogy Spalneot semmilyen kdtelezettség nem
terheli a Spalneo Platformon keresztul kdzzétett, vagy a
jov6ben kozzéteendd barmely informacio valddisagat,
pontossagat és teljességét illetéen, tovabba tudomasul
veszi, hogy a Spalneo azt sem koteles vizsgalni, hogy a
Tartalom megfelel-e a Szerz&désben és/vagy a Partneri
Altalanos Szerzédési Feltételekben foglalt kdtelezettsé-
geknek/feltételeknek és korlatozasoknak. A Tartalom
hozzaférhet&vé tételekor a Partner koteles eleget tenni a
vonatkoz6 jogszabalyokban meghatarozott feltételeknek,
ideértve kilondsen a fogyasztékat véds fogyasztovédelmi
valamint reklamokra vonatkoz6 rendelkezéseket.
Partner kételes a Tartalmat a Spalneo altal meghatarozott
formatumban szolgaltatni, azzal, hogy a Spalneo Szolgal-
tatasai mindségének ndvelése érdekében a Tartalomra
vonatkoz6 specifikaciot modosithatja, kiigazithatja, vagy
masként hatarozhatja meg.

Tilos olyan Tartalmat kdzzétenni, amely (i) megsérti (vagy
alkalmas arra, hogy megsértse) valamely harmadik fél
jogos érdekét és/vagy barmely jogat, ideértve a harma-
dik fél szerzd8i jogait, tovabba barmely szabadalombadl,

9.6

9.7

9.8

védjegybdl, Uzleti titokbdl vagy egyéb szellemi tulajdon-
bél eredd jogait, (i) harmadik fél személyiségi jogat sérti
(vagy sértheti) és/vagy harmadik fél személyiségi jogaival
ellentétes, zaklatasra alkalmas, fizikai vagy egyéb er6sza-
kot, fenyegetést vagy lehetséges fenyegetést tartalmaz,
személyek vagy személyek csoportjai elleni intolerancia
jeleit mutatja, obszcén, rasszista, sért6 vagy diszkrimi-
nativ jelleg(, (iii) pornografiara vonatkozo informaciot
tartalmaz, szexualis szolgaltatasokat vagy pornografiat,
vagy egyéb jogellenes szolgaltatasokat hirdet, (iv) karos a
fiatalkortakra, (v) olyan tiltott eszkdzok, pszichotrop anya-
gok, fegyverek vagy egyéb anyagok, targyak illetéleg aruk
kereskedelmét népszerUsiti, vagy azok kereskedelméhez
kapcsolédik, melyekkel tilos kereskedni, vagy ahhoz ki-
I6nleges engedélyre van sziikség, vagy (vi) egyéb mddon
jogellenes.

A Tartalom tovabba nem tartalmazhat (i) Partner elérhe-
t8ségeket (azaz e-mailt, faxot, telefonszamot, Skype név-
jegyet, kdzdsségi médian keresztlli elérhetséget, stb.),
(i) utalast a Partner weboldalara, vagy (iii) harmadik fél
weboldalara vonatkozé instrumentumot vagy referenciat.
Amennyiben, az elfogadott Spalneo Partnerségi Csomag-
gal 6sszhangban, a Tartalmat a Spalneo teszi hozzafér-
het&vé, a Partner kdteles a Tartalmat a Spalneo Platform
Weboldalan az adminisztracios résznél elérhet6 platform
kézikdnyvben, vagy a Partner részére idékdzonként meg-
hatarozott formaban és médon a Spalneo rendelkezésére
bocsatani. A Spalneo a rendelkezésére bocsatott Tartal-
mat a technologiai és munkaerd kapacitasanak fuggve-
nyében a lehetd leghamarabb kozzéteszi.

Partner koteles a Spalneo Platform hasznalatakor: (i) tar-
tdzkodni a Spalneo Platformon barmely olyan fajl vagy
program feltoltésétdl, adatatvitelétdl vagy egyéb uton vald
terjesztésétél, mely olyan virust, programot, férget vagy
kédot tartalmaz, melynek célja karokozas, valtoztatas, a
Spalneo Platformhoz, azon technoldgiai infrastruktura-
hoz, melyen a Spalneo Platform mdkadik, vagy a Spalneo
Platformon taldlhaté informaciéhoz valé hozzaférés meg-
szerzése, tekintet nélkidl arra, hogy az a Spalneo vagy
harmadik fél informacidja, (ii) tartézkodni minden olyan
tevékenységtdl, melynek célja nem kivanatos kommuni-
kaciés és marketing informaciok, spam-ek, piramisjatékok
vagy egyéb hasonld6 fajtaju kommunikacio atadasa; (iii)
tartézkodni minden olyan magatartastél, melynek célja a
Spalneo Platform felhasznaléirdl vald adatgydijtés, tekintet
nélkiil arra, hogy ezek Ugyfelek vagy egyéb partnerek; (iv)
tartézkodni minden olyan magatartastél, melynek célja,
hogy a Spalneo Platformot a Spalneo, egyéb partnerek
vagy az Ugyfelek ne érhessék el; (v) tartézkodni minden
olyan magatartastol, melynek célja a Spalneo Platform-
jahoz val6 hozzaférés korlatozasa vagy hatraltatasa; (vi)
tartézkodni az olyan programok vagy eszk6zok haszna-
latatdl, melyek célja, hogy a Spalneo hozzajarulasa nélkul
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tobb hozzaférést hozzanak létre a Spalneo Platformhoz;
(vii) tartdzkodni a Spalneo Platformnak a Spalneo hozzaja-
rulasa nélkdl térténd mas rendszerhez, szoftverhez, vagy
eszk6zhdz barmi médon térténd csatlakoztatasatol.
Partner ezennel kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a
jelen Szerz8dés id6tartama alatt, Spalneo az elérhetéveé
tett Tartalmat, annak érdekében, hogy az megfeleljen a
Szerz6désben kikotott feltételeknek (amelynek a jelen
Partneri Szerz8dési Feltételek is részét képezik), eltadvo-
litsa, felllvizsgalja vagy mas modon feldolgozza (pl. le-
forditsa). Partner szintén tudomasul veszi és elfogadja,
hogy a Spalneo a Spalneo Platform teljes felUletére vo-
natkoz6 0sszes adminisztratori hozzaférését birtokolja,
beleértve azokat a fellleteket is, amelyek kifejezetten a
Partner részére lettek kialakitva.

Az Ajénlat elérhetévé tételére vonatkozé
ditaldnos szerzBdési feltételek

9.10

9.1

9.12

Partner ezennel tudomasul veszi és elfogadja, hogy az

Ugyfél Altalanos Szerz6dési Feltételek (a tovabbiakban:

,Ugyfél ASZF") tartalmazza az Ugyfél jogaira és kétele-

zettségeire vonatkozo rendelkezéseket, amelyek termé-

szetliknél fogva a Partner és az Ugyfél kozétt a Partner
altal nyujtott Szolgaltatas kapcsan létrejott jogviszony

(szerves) részét képezik, ideértve kilondsen a kovetkezd

rendelkezéseket:

(a) az Ugyfél ASZF 4. pontjadban meghatarozott Fogla-
lasra vonatkozo rendelkezések;

(b) a Szolgaltatasnyujtasra, a Foglalas Megvaltoztatasa-
ra és a Torlési Feltételekre vonatkozé Ugyfél ASZF-
ben meghatarozott rendelkezések;

(c) a Partner &ltal nydjtott Szolgaltatasok Ara; és

(d) az Ugyfél ASZF 18. pontjaban szabalyozott alternativ
vitarendezési eljarasra vonatkozé feltételek (a to-
vabbiakban: ,Szolgéltatas Nyujtasara Vonatkozé
Altalanos Szerzédési Feltételek”).

Partner kizdrélag abban az esetben térhet el a Szolgalta-

tas NyUjtasara Vonatkozo Altalanos Szerzédési Feltételek

rendelkezéseitél, amennyiben ezt az Ugyfél ASZF lehet6vé
teszi.

Partner ezennel:

(a) elfogadja és tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatas
Nyujtasara Vonatkozo Altaldnos Szerzédési Felté-
telek az Ugyfél és a Partner kozott létrejové szer-
z8déses kapcsolat részét képezi és a Partner ezek
szerint a feltételek szerint koteles Szolgaltatasait
nyujtani; és

(b) vallalja, hogy a Spalneo Platformjan kereszttil kiza-
rolag olyan Ajanlatokat tesz elérhetévé, melyek a
Szolgaltatas Nyujtasara Vonatkozo Altalanos Szerzé-
dési Feltételeknek (a jelen Partneri Altalanos Szerzé-
désj Feltételek 9.11 pontjadban foglalt eltérésekkel)
megfelelnek;

10.

10.1

1.

1.3

(c) tudomasul veszi, hogy a Partner Szolgaltatasaval
Osszefliggd azon fenntartasok, korlatozasok vagy
specidlis feltételek, melyeket az Ugyféllel az Ugyfél
Szerz6dés megkotéséig nem kdzoltek, nem kotik az
Ugyfelet, és a Ugyfél sincs hozzajuk kétve, hacsak az
Ugyfél kés6bb masképp nem dént. Partner kételes
a fenti tényt az Ajanlat elkészitésekor és elérhetéveé
tételekor figyelembe venni.

PARTNER SZOLGALTATASANAK DiJA

Egyetlen Ajanlat dija sem lehet magasabb, mint a Partner
érvényes arlistajaban meghatarozott dij (vagy olyan egyéb
arlistdban megjelolt dij, amely a Partner bejegyzett iroda-
jaban vagy weboldalan kertilt kozzétételre).

PARTNER UGYFEL SZERZODESBOL ES UGYFEL
RESZERE NYUJTOTT SZOLGALTATASBOL EREDO
KOTELEZETTSEGEI

Partner kételes elfogadni és teljesiteni minden Ugyfél
Szerz6édést, melyet Spalneo a Spalneo Szolgaltatasok
soran, azok nyujtasaval kapcsolatban megkoét. Ezen
kotelezettség megszegését szerz8désszegésnek kell
tekinteni.

Partner kotelezettséget vallal arra, hogy a Partner Szolgal-
tatadsokat mindig a lehetd legjobb min&ségben nyuijtja az
Ugyfél részére. A szolgaltatasnyujtas minésége semmi-
lyen kérulmények kdzott nem lehet alacsonyabb szint(,
mint amilyen szinten Partner szolgaltatasait mas Ugyfelek
részére nyuijtja.

Partner felel6s minden Partner Szolgaltatassal kapcso-
latos hibaért és viseli a kockazatot és karokért valé fe-
lel6sséget minden olyan esetben, amikor nem nyujtott
megfeleld és id6ben pontos szolgaltatast.

Partner tudomasul veszi, hogy sem az lgyfélszolga-
lat, sem az tgyfelek panaszainak kezelése nem képezi
a Spalneo Szolgaltatdsainak részét. Ettdl fuggetlendl a
Spalneonak jogaban all (de nem kételes) felvenni a kap-
csolatot az Ugyféllel az Ugyfél Partner Szolgaltatasaval
kapcsolatos panaszainak kezelése, illetve annak érdeké-
ben, hogy a Partner Szolgaltatasaival kapcsolatos panasz
részleteit megvizsgalja és a panasz megoldasat célzé
egyéb tevékenységet végezzen, melyhez a Partner ezen-
nel hozzajarul.

Partner koteles késedelem nélkil, minden esetben
legkés6bb 48 6ran belll valaszolni barmely, a Partner
Szolgaltatasaval kapcsolatos Ugyfél igényre, és kote-
les megoldani az dsszes Ugyfél igényt és kdvetelést a
vonatkozé jogszabalyok rendelkezéseinek (ideértve a
Ugyfeleket véds fogyasztévédelmi rendelkezéseket is)
megfelel6en.
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12.1

12.2

12.3

13.

13.1

13.2

UGYFEL ERTEKELES

Partner ezennel tudomasul veszi, hogy a Spalneo Platform

részét képezi egy, az Ugyfél 4ltal megtett értékelések nyil-

vantartasara vonatkozé rendszer; ebben a rendszerben az

Ugyfelek a Partner Szolgaltatasaival kapcsolatban publikus

értékelést rogzithetnek az Ugyfél ASZF-ben meghatarozott

madon (a tovabbiakban: , Ertékelés”).

Partner ezennel kifejezetten hozzajarul az Ertékelés

Spalneo Platformjan val6 kozzétételéhez és tudomasul

veszi, illetve elfogadja, hogy a Szerz8dés id6tartama alatt

ezen hozzajarulasat nem vonhatja vissza.

Tekintettel az Ertékelésre a Partner:

(a) jogosult a Spalneo Platformjan keresztul barmely
Ertékelésre valaszolni. A valasznak mindazonaltal
szakmainak és a jb modor kdvetelményei szerin-
tinek kell lennie, tovabba az nem lehet sem sért6,
sem lekicsinyl&;

(b) jogosult kérni a Spalneot, hogy az olyan Ertékelést,
mely lathatélag valétlan, vulgaris, méltatlan vagy
mas modon ellenkezik a j6 modorral, vegye le a
weboldalrél. Az Ertékelés visszavonasara mind-
azonaltal a Spalneo kizarélagos dontése/belatasa
alapjan kerulhet sor.

Az (a) pontban meghatarozott kotelezettségek megsze-

gése szerz6désszegésnek mindsul.

SZELLEMI TULAJDONJOGOK

Az SK Spalneo az egyetlen és kizarélagos tulajdonosa a
Spalneo Platformmal kapcsolatos, abbél szarmazé vagy
ahhoz tartoz6 szellemi tulajdonnak (beleértve barmely
regisztralt vagy nem regisztralt szellemi tulajdonjogot,
Uzleti titkot és személyhez fiz8d6 jogot) és a ,Spalneo”
Uzleti névnek (a tovabbiakban: ,Spalneo Szellemi Tulaj-
donjogok”), melyet a Spalneo Platformon keresztil tesz
elérhetdve, tovabba ad licenszbe a Spalneonak annak ér-
dekében, hogy a Szerz6désbdl eredd kotelezettségeinek
eleget tudjon tenni, melynek keretében a Spalneo jogosult
al-licenszbe adni a Spalneo Szellemi Tulajdonjogokat. A
Szerz8désben nem allapithatdé meg az SK Spalneo részére
olyan kotelezettség, melynek értelmében a Spalneo Szel-
lemi Tulajdonjogokat a Partnerre lenne koteles atruhazni
vagy mas médon atengedni.

A Szerz8dés id6tartama alatt Spalneo biztositja Partner
részére a jogot, hogy a Spalneo Platformot és a Spalneo
Szellemi Tulajdonjogokat a Szerz8désben meghatarozott
modon és feltételek szerint és kizarolag a Szerzédeés tar-
gyanak teljesitése érdekében hasznalja. Ezen hasznalati
jog (engedély) nem kizarélagos (angolul: non-exclusive),
nem jogosit fel semmilyen tovabbi ellenszolgaltatasra,
barmilyen mas formaju dijazasra (kivéve a Fix Dijat és a
Jutalékot), illetve mentes barmilyen terileti korlatozastol.
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13.5

14.

14.1

14.2

A 13.5 pont sérelme nélkil a Partner kizarélagos tulajdo-
nosa a Tartalomnak, illetve az ahhoz kapcsol6dé, abbdl
szarmazo vagy ahhoz tartozé szellemi tulajdonjognak és/
vagy a Partner Szolgaltatasainak (beleértve barmely védje-
gyet, melyet Partner a Partner Szolgaltatasainak nyujtasara
hasznal) (a tovabbiakban: ,Partner Szellemi Tulajdonjo-
gok"). A jelen Partneri Altalanos Szerz6dési Feltételek egyet-
len rendelkezése sem értelmezhetd gy, amely szerint a
Partner koteles lenne a Partner Szellemi Tulajdonjogokat a
Spalneora atruhazni vagy mas médon atengedni.

Partner ezennel hasznalati jogot (és licensziat) nyuijt a Tarta-
lom és a Partner minden Szellemi Tulajdonjoganak haszna-
latara, abbdl a célbdl, hogy a Spalneo Szolgaltatasai ellatasra
kerlljenek és a Spalneo Platform mikddtetése lehetséges
legyen, azzal, hogy ezen haszndlati jog harmadik fél része-
re al-licensziaba adhato. Ezen engedély alapjan Spalneo a
Tartalmat hasznalhatja, reprodukalhatja, elérhetévé tehe-
ti, terjesztheti, ahhoz hozzaférést adhat, azt lemasolhatja,
megjelentetheti vagy egyéb hasonlé mddon rendelkezhet a
Tartalommal, de kizarélag a megallapodott célbdl. Ezen hasz-
nalati jog magaban foglalja a Tartalom leforditasanak jogat is.
Felek megegyeznek, hogy az SK Spalneo minden, a Spalneo
Szolgaltatasok nyujtasaval kapcsolatban felmertls, vagy
azok nyujtasaval keletkez6 szellemi tulajdonjogot megsze-
rez (a tovabbiakban: ,Uj Szellemi Tulajdonjogok”). Partner
jogosult ezen Uj Szellemi Tulajdonjogokat a 13.2 pontban
meghatarozott szerz&déses feltételek keretein belll hasz-
nalni, mindazonaltal kizardlag az SK Spalneo rendelkezik
jogosultsaggal arra vonatkozdan, hogy eldontse, hogy az Uj
Szellemi Tulajdonjoghoz kapcsol6dé szolgaltatasok biztosi-
tasra kertinek-e a Partner szamara (illet6leg ha igen, akkor
milyen formaban). A félreértések elkertlése érdekében, a
fenti rendelkezések vonatkoznak minden olyan tevékeny-
ségre, amely soran a Kiegészitd Szolgaltatasok korében
fotografiai vagy forditasi szolgaltatas kerul nyujtasra.

SZEMELYES ADATOK VEDELME

Ezen szakasz céljabdl az ,adatkezeld”, ,adatfeldolgozd”,
~Személyes adat alanya”, ,személyes adat”, ,adatfeldol-
gozas” fogalmak a Személyes Adatok Védelmérdl sz6l6
Torvényben meghatarozott jelentéssel birnak.

Kivéve a 14.3 és 14.6 pontokban meghatarozottakat,
a Spalneo sajat maga, vagy alvallalkozék igénybevé-
telével (kiléndsen az SK Spalneo altal), kdteles a sze-
mélyes adatokat kezelni, és mint adatkezel6 figyelem-
mel az e pontban meghatarozott feltételekre ezennel
felhatalmazza a Partnert, hogy a személyes adatok
feldolgozasat, mint adatfeldolgoz6 az Informaciés
onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol
sz616 2018. évi XXXVIII. térvény (a tovabbiakban: ,,Sze-
mélyes Adatok Védelmére vonatkozé Szabalyzat)
rendelkezései szerint a Spalneo Szolgaltatasainak
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14.4

14.5

14.6

nyujtasa érdekében (a tovabbiakban: ,Cél") végezze
a Szerz6dés ideje alatt. A Partner jogosult a szemé-
lyes adatok gyUijtésére, rogzitésére, rendszerezésére,
tagolasara, tarolasara, atalakitasara vagy megvaltoz-
tatasara, lekérdezésére, betekintésére, felhasznalasa-
ra, kdzlésére tovabbitas, terjesztés vagy egyéb moédon
torténd hozzaférhetdvé tétel utjan, 6sszehangolasara
vagy 0sszekapcsolasara, korlatozasara, torlésére, illet-
ve megsemmisitésére.

A Partner az Ugyfelek kdvetkez6 személyes adatait

kételes a Spalneo nevében kezelni: (i) Ugyfél utéd- és

vezetékneve, (i) Ugyfél allando lakcime, (iii) Ugyfél
telefonszama és (iv) Ugyfél e-mail-cime, (v) Ugyfél
profilképe és (vi) Ugyfél kozosségi haldzati azonositdja

(Személyes Adatok).

Amennyiben a Partner a jelen Szerzédés rendelkezé-

seinek targykdrén kivul nyudjt Partneri Szolgaltatast

barmely Ugyfél részére, ezesetben az Ugyfelek sze-
mélyes adatait szintén ,adatkezel8i” mindségben ko-
teles kezelni.

Partner vallalja, hogy:

14.5.1 kizaro6lag a Szerz8dés targyahoz szikséges
Személyes Adatokat dolgozza fel a Szerzé-
désben meghatarozott korben és feltételek
(beleértve ezen pontot is) szerint, valamint az
adatfeldolgozast kizarélag a Cél érdekében
teszi; tovabba

14.5.2 az adatkezelés soran nem veszélyezteti vagy
karositja a Személyes Adatok alanyainak jog
altal védett jogait és érdekeit.

A Személyes Adatokkal Osszefliggésben a Partner csak

olyan cselekményeket végezhet, amelyek szoros kapcso-

latban allnak a Szerz8dés targyaval, illetéleg megfelelnek

a Személyes Adatok Védelmére vonatkozé Szabalyzat

rendelkezéseinek, igy kulénosen:

14.6.1 kizarélag a Szerz6dés teljesitéséhez szlikséges
Személyes Adatot szerez meg;

14.6.2 Szemeélyes Adatokat kizarolag a Szerzédésben
meghatarozott korben, tartalommal és médon
dolgoz fel;

14.6.3 aSzemélyes Adatokat kizarolag az adatkezeld
irasbeli utasitasai alapjan kezeli - beleértve a
Személyes Adatoknak valamely harmadik or-
szag vagy nemzetkdzi szervezet szadmara valo
tovabbitasat is -, kivéve akkor, ha az adatke-
zelést a Magyarorszagon kotelez8en alkalma-
zando jog vagy nemzetkdzi megallapodas irja
el6; ebben az esetben errdl a jogi elbirasrol
a Partner koteles a Spalneot az adatkezelést
megel6z8en értesiteni, kivéve, ha az adatke-
zel® értesitését az adott jogszabaly fontos ko-
zérdekbdl! tiltja;

14.6.4 biztositja azt, hogy a Személyes Adatok keze-
|ésére feljogositott személyek titoktartasi ko-
telezettséget vallalnak a tudomasukra jutott
informaciok tekintetében kivéve, ha az alkal-
mazando jog szerint titoktartasi kotelezettség
alatt allnak;

14.6.5 aSzemélyes Adatok Védelmérél sz6l6 Szabaly-
zatban meghatarozottaknak megfelel8 techni-
kai és szervezési intézkedéseket hajt végre an-
nak érdekében, hogy a kockazat mértékének
megfelel6 szint(i adatbiztonsagot garantalja;

14.6.6 tiszteletben tartja a tovabbi adatfeldolgozdk
igénybevételének feltételeit a Személyes Ada-
tok kezelését illetéen a Partneri Altalanos Szer-
z8dések Feltételeknek és a Személyes Adatok
Védelmérdl sz616 Szabalyzatnak megfelel&en;

14.6.7 az adatkezelés jellegének figyelembevételével
megfeleld technikai és szervezési intézkedések-
kel a lehetséges mértékben segiti a Spalneot
abban, hogy teljesiteni tudja kotelezettségét a
személyes adat alanyanak a Személyes Adatok
Védelmérdl sz616 Szabdlyzat 2. cikkének (3) be-
kezdésében foglalt jogainak gyakorlasahoz kap-
csolédd kérelmek megvalaszolasa tekintetében;

14.6.8 segiti a Spalneot a Személyes Adatok Védelme-
rél sz616 Szabalyzat 32-36. cikke szerinti kote-
lezettségek teljesitésében, figyelembe véve az
adatkezelés jellegét és a Partner rendelkezé-
sére all6 informaciokat;

14.6.9 a Spalneo rendelkezésére bocsat minden
olyan informaciét, amely kotelezettségei tel-
jesitésének igazolasahoz sziikséges, tovabba
amely lehet6vé teszi és el8segiti a Spalneo al-
tal vagy az altala megbizott mas ellenér altal
végzett auditokat, beleértve a helyszini vizsga-
latokat is.

14.6.10 kizarolag a Szerz8désben meghatarozott cél-
bol gyljt Személyes Adatokat;

14.6.11 biztositja, hogy az dsszegy(ijtott Személyes
Adatokat személyazonositasra alkalmas mé-
don csak a feldolgozashoz sziikséges id6tar-
tam alatt hasznalja fel; tovabba

14.6.12 az adatkezelési szolgdltatas nyujtasanak be-
fejezését kovetden a Spalneo dontése alapjan
minden Személyes Adatot tordl vagy vissza-
juttat a Spalneonak, és torli a meglévé maso-
latokat, kivéve akkor, ha a Személyes Adatok
tarolasat a Magyarorszagon kotelezden alkal-
mazandé jog vagy nemzetkdzi megallapodas
irja el6;

Partner a Személyes Adatok Védelmérdl szé6lé Sza-

balyzat hatalya alatt ezennel felhatalmazza és meg-
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bizza a Spalneot, mint adatkezel8t, hogy (sajat maga
vagy alvallalkozék igénybevételével, igy kiléndsen az
SK Spalneo igénybevételével) kezelje azon dolgozdi,
képvisel6i, alvallalkozoi és mas természetes személyek
Személyes Adatait, akik a Szerzédés céljanak megvalo-
sitdsa érdekében a Szerz8désbdl ereds jogokat gyako-
roljak és kotelezettségeket teljesitik. Partner ezennel
szavatolja, hogy a Spalneo a jelen 14.6 pont szerinti
adatkezeléshez a Személyes Adatok kezelésére vonat-
kozé jogszabalyok alapjan sziikséges 6sszes hozzaja-
rulast megkapta.

FELELOSSEG

A Spalneo Platform hasznalata a Partner kizarélagos fe-
lel@ssége. A szolgaltatas nyujtasara ,ugy ahogy az van”
illet8leg ,,ugy ahogyan az elérhet8” alapon kerUl sor.
Minden fél teljes felelsséget vallal és koteles meg-
tériteni minden, a masik félnek okozott kart, melyet
a fél a jelen Szerz6désben foglalt kotelezettség meg-
szegésével okoz.

Partner ezennel vallalja, hogy kartéritést fizet a

Spalneonak és/vagy az SK Spalneonak minden har-

madik fél részérdl fennallé kdvetelés esetén és vallalja,

hogy kartalanitja a Spalneo és/vagy az SK Spalneot
minden olyan kar esetén, amelyet a Spalneo és/vagy
az SK Spalneo az alabbiakkal kapcsolatban szenved el:

(a) barmely, a Tartalom Spalneo Platformjan torténd
hozzaférhetévé tételével kapcsolatos kotelezettség
Partner altali megszegése;

(b) a Partner altal nyujtott Partner Szolgaltatassal
kapcsolatban a Szerzédésben, az Ugyfél Szerzé-
désben, illetve az alkalmazandé jogszabalyokban
meghatarozott rendelkezések megszegése; vagy

(c) aSzemélyes Adatokra vonatkozé Altalanos Szerzé-
dési Feltételekben foglalt kotelezettségek Partner
altali megszegése.

A Spalneo nem szavatolja, hogy:

(a) a Spalneo Platform megfelel a Partner kildnleges
kovetelményeinek;

(b) a Spalneo Platform szinetmentes, minden eset-
ben idészerd, biztonsagos vagy hibamentes lesz;

(c) barmely, a Spalneo Platform hasznalatadnak soran
megszerzett informacio vagy eredmény pontos
vagy megbizhaté lesz;

(d) a Partner altal a Spalneo Platformon keresztil va-
sarolt vagy beszerzett barmely termék, szolgalta-
tas, informacioé vagy egyéb targyi javak minésége
megfelel a Partner igényeinek és elvarasainak; vagy

(e) barmely, a Spalneo Platformon felmeruld hiba
megszUuntetésre kerdl.

A Spalneo semmilyen felel8sséget nem vallal a kdzvet-

ve okozott és/vagy kovetkezmény karokért, és/vagy

kies6 haszonért.

16.

16.1

16.2

17.

17.1

17.2

17.3
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VIS MAIOR

Egyik fél sem tartozik felel6sséggel a masik fél barmely
olyan Szerz8désbdl eredd kotelezettségének késedel-
méért vagy nem teljesitéséért, amelyet, olyan kilsé
esemény vagy esemeények okoznak, melyek nem voltak
ésszerlen kontrollalhatok, tovabba nem voltak éssze-
rden el6relathatéak vagy elharithatéak (a tovabbiak-
ban: ,Vis Maior”), feltéve, hogy az érintett fél:

(a) késedelem nélkul irdsban értesiti a masik felet a
késedelem vagy a nem teljesités okardl és a ké-
sedelem vagy nem teljesités el6relathat6 id6tar-
tamarol; és

(b) minden ésszer( eréfeszitést megtesz annak érde-
kében, hogy a masik fél ltal a késedelem vagy nem
teljesités eredményeként elszenvedett kdvetkezmé-
nyeket enyhitse.

Amennyiben a Vis Maior kovetkeztében az érintett fél

tébb, mint 30 napig nem képes kotelezettségét meg-

felel6 mddon teljesiteni, a Szerz&dést a 19.2 pontban
meghatarozott 15 napos felmondasi id8vel barmelyik
fél felmondhatja.

TITOKTARTAS

A Felek a Szerz8dés targyara tekintettel tudomasukra ju-
tott minden informaciot kotelesek bizalmasan kezelni és
titokban tartani (a tovabbiakban: ,Bizalmas Informacié”).
A Bizalmas Informaciok fogalma féként (és tobbek ko-
z0tt) az 0sszes, az egyes felek Uzleti tevékenységével
kapcsolatos tgyet, know-how-t, Uzleti titkot, a marke-
ting és értékesitési ajanlatokban szerepl8 informaci-
Okat, pénzugyi informaciokat, a koltségekre és arakra
vonatkozo informécidkat, szamitégépes programo-
kat, az Ugyfélrél sz616 informéacidkat, az Ugyfelek lis-
tajat, minden médszert, koncepciot és otletet, mely
ésszerlen Osszefligg az adott féllel valamint annak
tevékenységével, Uzletpolitikat és folyamatot, tovabba
valamennyi szellemi tulajdonjoggal kapcsolatos tartal-
mat/informaciot foglalja magaban.

Minden fél vallalja, hogy:

(@) a masik fél Bizalmas Informacio6it nem hozza nyil-
vanossagra és minden intézkedést megtesz annak
érdekében, hogy ezen Bizalmas Informaciok ne
keruljenek harmadik fél birtokaba, illet8leg azokat
harmadik fél mas médon se szerezhesse meg; és

(b) sem kozvetve sem kozvetlenll nem hasznélja a
Bizalmas Informaciokat a maga vagy harmadik
személy javara, tovabba a Bizalmas Informaciokat
egyébként sem jogszabdlyi rendelkezéssel, sem a
masik fél érdekeivel ellentétesen nem hasznalja fel.

Jelen 17. pontot nem alkalmazandé olyan Bizalmas Infor-

maciora, amely:
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18.

18.1

18.2

19.

19.1

19.2

19.3

19.4
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(a) a Szerz6désben meghatarozott jogok és kotelezett-
ségek megfelel6 mddon torténd teljesitése soran
hasznalnak vagy hoznak nyilvanossagra;

(b) nyilvanos vagy nyilvanossagra kerul (kivéve, ha erre
az adott fél Szerz6désbdl eredd kotelezettségének
megszegése kovetkeztében kerll sor); vagy

(c) amelynek nyilvanossagra hozatalat birdsag, vagy az
adott orszag erre illetékes és hataskdrrel rendelke-
z8 szerve elrendelte, illetve amelynek nyilvanossag-
ra hozatalat jogszabaly irja el6.

Jelen 17. pont a Szerz8dés (jogszer( vagy jogellenes) meg-

szuntetésétd| fuggetlenll mindenféle id&beli korlat nélkul

érvényes és hatalyos marad.

JOGOK ATRUHAZASA ES
HARMADIK SZEMELYEK JOGAI

Partner egyetlen Szerz8désbdl eredd jogat sem enged-
ményezheti, transzferalhatja vagy ruhazhatja at a Spalneo
elézetes irasbeli engedélye nélkil.

A Spalneo jogosult, sajat belatasa szerint, a jelen Szerz6-
désbél eredd barmely vagy valamennyi kételezettségének
teljesitéséhez harmadik felet igénybe venni.

A SZERZODES ERVENYESSEGE

A Szerz8dés a 3. Pontban meghatarozott szabalyok sze-
rint valik érvényessé és hatalyossa és hatarozatlan id6re
jon létre a felek kozott.

Barmely fél jogosult a Szerz6dést irasban, a masik fél

részére kuldott felmondasi nyilatkozattal, 2 hénapos

felmondasi idével felmondani, mely felmondasi id6 az
irasbeli értesités kézbesitését kdvetd hénap elsé napjan
kezdédik. Az el6z6 mondattél fliiggetlendl, amennyiben

a Spalneo Szolgaltatasainak targya olyan Szolgaltatas,

amely a Kotelezettségvallalasi [d8szak targya is egyben,

a felmondasi idd a Kotelezettségvallalasi Id&szak utolso

napjan jar le.

Barmely fél jogosult a Szerz6déstd| egyoldaltan elallni,

amennyiben a masik féllel kapcsolatban barmely alabbi

koralmény bekovetkezik:

(a) a masik fél olyan magatartast tanusit, mely a Ma-
gyar Polgari Térvénykdnyv vagy a Szerz8dés értel-
mében sulyos szerz6désszegésnek mindsul, és/vagy
ismételt szerz8désszegést kdvet el és azt a szdmara
meghatarozott idétartamon belll sem orvosolja,
mely id6tartam nem lehet 10 napnal kevesebb;

(b) a masik fél felszamolas ala kertilt; vagy

() a masik fél fizetésképtelenné valt.

A Szerz8dés barmely olyan rendelkezése, mely rész-

ben vagy egészben a Szerz8dés megszintetésével

vagy azt kdvetden valik hatdlyossd, vagy hatalyossa
valhat a Szerz8dés megszlintetését kovetden, érvé-

19.5

20.

20.1

nyes és hatalyos marad a Szerz8dés megszlntetését

kovet8en is. A félreértések elkertlése érdekében, a

Szerz8dés barmely okbdl térténd megszintetése

nincs hatassal a felek Szerz6dés fennallasa alatt ke-

letkezett jogaira, kdveteléseire, kotelezettségeire vagy
felel8sségére, kiilonos tekintettel az aldbbi pontokban

meghatarozottakra: 1. ,Meghatdrozdsok”, 5. ,Fizetés a

Partner Szolgdltatdsaiért”, 7. ,Jutalék”, 8. ,A Felek k6z6t-

ti Elszamoldsi és Fizetési Feltételek”, 11. ,Partner Ugyfe’/

Szerz6désbél és Ugyfél részére nydjtott Szolgadltatdsbdl

eredd Kotelezettségei”,13. ,Szellemi Tulajdonjogok”, 14.

~Személyes Adatok Védelme”, 15. ,Felelésség”, 17. , Titok-

tartds”, 18. Jogok Atruhdzdsa”, 20. ,Ervénytelenség”, és

21. ,Irdnyadd Jog és Joghatdsdg”.

A Szerz6dés megszintetését kdvetden a Felek kotelesek

kulénosen az alabbiak szerint eljarni:

(a) Spalneo koteles minden olyan Tartalmat a Partner-

nek visszaszolgaltatni, melyet a Partner adott at

Spalneonak és a Spalneo birtokaban és ellenérzése

alatt van a Szerz6dés megsz(inésének napjan;

a Partner a Spalneo Szellemi Tulajdonjogaival kap-

csolatos licenszidja (hasznalati joga) megsz(inik és

Partner koteles tartézkodni minden materialis ille-

téleg immaterialis szellemi alkotas hasznalatatol,

melyre a Spalneo Szellemi Tulajdonjogai illetSleg az

Uj Szellemi Tulajdonjogok vonatkoznak;

(c) a Spalneo Partner Szellemi Tulajdonjogaival kap-
csolatos licensziaja (hasznalati joga) megsz(nik és
Spalneo koteles tartézkodni minden materialis ille-
téleg immaterialis szellemi alkotas hasznalatatdl,
amelyre a Partner Szellemi Tulajdonjogai vonatkoz-
nak;

(d) a Spalneo jogosult a Szerz&dés id6tartama alatt ko-
tott Ugyfél Szerz6dések utan jard Jutalékra; és

(e) Spalneo visszatarthatja a Beérkezett Kifizetéseket
és kifizetheti bel6lik az alabbiakban felsorolt pon-
tok szerinti tételeket: 5. ,Fizetés a Partner Szolgdlta-
tdsaiért”, 7. ,Jutalék” és 8. ,A Felek k6zotti Elszamoldsi
és Fizetési Feltételek”, Partner pedig koteles a fen-
tiekkel kapcsolatban a Spalneoval egytttm(kédni
(azaz végrehajtani a fent emlitett rendelkezések-
ben foglaltakat).

5

ERVENYTELENSEG

A Szerz8dés egyes rendelkezései kulon-kulon, a tobbi
szerz6deéses rendelkezeéstdl flggetlendl is kikényszerit-
het6ek, illetve egy adott rendelkezés érvénytelensége
nincs hatassal a tobbi rendelkezés érvényességére, kivé-
ve amennyiben az értelmezés vagy az érvénytelen ren-
delkezésre vonatkozé kérilmények nyilvanvaléan nem
valaszthatdk el a vonatkozo, érvényes rendelkezésektdl.
Amennyiben az adott rendelkezés érvénytelenségét a
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rendelkezés egy részének érvénytelensége okozta, az ér-
vénytelen rész eltavolitdsa utan a rendelkezés érvényes-
nek tekintendd. Amennyiben ezt az intézkedést nem lehet
elvégezni, a Feleknek minden szuikséges intézkedést meg
kell tennitk annak érdekében, hogy megegyezzenek egy
Uj, a jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleld, az eltavoli-
tott rendelkezést pétolni képes szabalyrol.

ALKALMAZANDO JOG ES JOGHATOSAG

A jelen Partneri Altalanos Szerzédési Feltételek magyar és
angol nyelven jott létre, a két nyelv kozotti eltérés esetén
a magyar nyelv(i valtozat rendelkezései az iranyaddak.
A Szerz&déssel, annak targyaval vagy 1étrejottével kapcso-
latban felmertl6 vita vagy igény (ideértve a fennallasara,
érvényességére, megszuntetésére vonatkozo valameny-
nyi kérdést, illetéleg azzal kapcsolatban felmerulé vitat) a
magyar jog hatdlya ala tartozik. A félreértések elkertlése
végett a Szerz8dés tekintetében a Bécsi Egyezmény nem
alkalmazhato.

Barmely, a Szerz8désbdl eredd, vagy azzal kapcsolatban
felmerald vitat, igényt vagy véleményeltérést (ideértve a
fennallasara, érvényességére, megszulintetésére vonat-
kozé valamennyi kérdést, illetdleg azzal kapcsolatban
felmerilé vitat), amelyet a Felek nem tudnak k6z6s meg-
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egyezéssel megoldani, dontéshozatal céljabdl az alabbi

férumok elé kell benyuijtani:

(@) magyarorszagi hataskorrel és illetékességgel ren-
delkezd birosagahoz, feltéve, hogy a Szolgaltato
székhelye vagy szakmai Ugyintézésének helye
Magyarorszagon van; vagy

(b) a Févarosi Torvényszékhez, amennyiben a Szolgal-
tat6 székhelye vagy hivatalos lakhelye Magyarorsza-
gon kivul taldlhaté.

VALTOZASOK

Spalneo a Partner egyidejl irasbeli értesitésével egyol-
dalian médosithatja ezen Partneri Altalanos Szerzédési
Feltételeket. Amddositas a Partner errél sz616 értesitéseé-
nek napjan valik érvényessé. Amennyiben a hatalybalépés
datuma hianyzik, a médositas a Partner értesitésének pil-
lanataban valik hatalyossa.

Amennyiben a moédositas targya a Jutalék 6sszegének
olyan megvaltoztatasa és/vagy a Spalneo Szolgaltatasok-
ra vonatkoz6 rendelkezések olyan kérének médositasa,
amely lényegesen hatranyos a Partner szamara, Ugy Part-
ner a 19.2 Pontban meghatarozottaknak megfelelen,
15 napos felmondassal jogosult a Szerzédést egyoldaltan
felmondani.



